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ВСТУП
Дисципліна «Страхові послуги» є базовою нормативною дисципліною для студентів спеціальності «Фінанси і кредит», що читається у 5 семестрі в обсязі 4 кредитів, 120 годин: за планом з них 16 годин лекцій, 4 годин практичних занять і 100 годин самостійної роботи. Закінчується заліком у 5 семестрі.
Одним з обов'язкових атрибутів розбудови соціально орієнтованої ринкової економіки є наявність у країні можливостей надійного страхового захисту майнових інтересів суб'єктів господарювання та кожного громадянина на випадок втрат, зумовлених ризиковими обставинами. Створення та нарощування в Україні належного ринку страхових послуг вимагає оволодіння як зі сторони продавців, так і споживачів цих послуг, спеціальними знаннями, які дають змогу здійснювати страховий бізнес на цивілізованих і взаємовигідних засадах, що .доводить актуальність і необхідність вивчення студентами зазначеної дисципліни.
Метою і завданням навчальної дисципліни "Страхові послуги" є формування системи фундаментальних знань щодо змісту та організації роботи страховиків із забезпечення потреб юридичних та фізичних осіб у страхових послугах у сфері загального страхування і у сфері страхування життя
Вимоги до знань та вмінь.

Студент повинен знати:
Студент повинен знати сутність страхової послуги та усвідомлювати її об’єктивну необхідність; зміст страхового маркетингу, його завдань та принципів; характеристики основних каналів просування страхових послуг до споживачів, переваги та недоліки окремих каналів; детальну характеристику окремих видів страхових послуг із загального страхування та  страхування життя.

Студент повинен вміти:

по завершенню курсу студент повинен мати сучасне уявлення про послуги, що їх пропонують страхові компанії фізичним і юридичним особам в умовах ринкових відносин, вміти використовувати набуті знання в різних ситуаціях.

Місце в структурно-логічній схемі спеціальності. Нормативна навчальна дисципліна "Страхові послуги" є складовою циклу професійної підготовки фахівців освітньо-кваліфікаційного рівня "бакалавр", Вивченню дисципліни “Страхові послуги” передує засвоєння курсу “Страхування”, який дає основи, на яких базується ця дисципліна.

Система контролю знань та умови складання іспиту. Навчальна дисципліна " Страхове право " оцінюється за модульно-рейтинговою системою. Вона складається з 2 модулів.

Результати навчальної діяльності студентів оцінюються за 100 - бальною шкалою. 

Форми контролю: оцінювання домашніх самостійних завдань та контрольних робіт виконаних студентами під час практичних занять. Студент може отримати максимально  50 балів за домашню  самостійну роботу, 10 балів за модульну контрольну роботу на практичних заняттях та 40 балів за залік.

Оцінювання знань студентів відбувається за результатами виконання самостійної роботи та підсумкової контрольної роботи.

Оцінка за модульну контрольну роботу розраховується як середньозважене всіх видів завдань.

	
	Самостій-на робота
	Модульна контрольна робота
	Іспит
	Разом
(підсум-кова оцінка)

	Вагові коефіцієнти (%)
	50%

k1=0,5
	10%

k2=0,1
	40%

kзал=0,4
	100%

	Максимальна оцінка в балах
	50
	10
	40
	100

	Всього
	60
	40
	100


При цьому, кількість балів відповідає оцінці:

	За 100-бальною шкалою
	Оцінка за національною шкалою 

	90 – 100
	5
	«відмінно»

	85 – 89
	4
	«добре» («дуже добре»)

	75 – 84
	
	«добре»

	65 – 74
	3
	«задовільно»

	60 – 64
	
	«задовільно» («достатньо»)

	59 і менше
	2
	«незадовільно»


НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ЛЕКЦІЙ І 
ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ

	№ теми
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	Лекції
	Прак-тичні
	Самос-тійна 

робота

	ЗМІСТОВИЙ Модуль 1. 

«Загальна характеристика надання страхових послуг»

	1
	Страховий ринок
	2
	
	12

	2
	Страхові послуги та особливості їх реалізації
	2
	2
	12

	3
	Страхова угода: порядок укладення та ведення
	2
	
	12

	4
	Теоретико-методичні засади розрахунку страхової премії
	2
	
	14

	ЗМІСТОВИЙ Модуль 2. 

«Особливості надання страхових послуг в галузі майнового, особистого страхування та страхування відповідальності»

	5
	Страхування життя та пенсій. Страхування від нещасних випадків
	2
	
	14

	6
	Медичне страхування
	2
	2
	12

	7
	Страхування цивільної відповідальності. Автотранспортне страхування
	2
	
	12

	8
	Сільськогосподарське страхування
	2
	
	12

	Всього
	16
	4
	100


Загальний обсяг 120 год.
Лекції – 16 год.
Практичні – 4год.
Самостійна робота – 100 год.
змістовий МОДУЛЬ І. Загальна характеристика надання 
страхових послуг
Лекція 1. Страховий ринок 
Загальна характеристика страхового ринку. Поняття і склад комплексного страхового ринку. Законодавче ядро страхового ринку. Структура страхового ринку. Інфраструктура страхового ринку. Ринкові господарчі форми управління процесами на страховому ринку. 

Тенденції розвитку страхових ринків. Особливості організації і розвитку страхових ринків в зарубіжних країнах. 

Загальна характеристика становлення і розвитку страхового ринку України. Види страхових компаній і порядок їх створення. Стратегія страхової компанії. Організаційна структура страхової компанії. Ресурси страхової компанії. Органи управління страховою компанією та їх функції. Об”єднання страховиків та їх функції.
Практичне заняття 1. Страховий ринок

1. Загальна характеристика становлення і розвитку страхового ринку України. 
2. Види страхових компаній і порядок їх створення. 
3. Стратегія страхової компанії. Організаційна структура страхової компанії. Ресурси страхової компанії. 
4. Органи управління страховою компанією та їх функції. 

5. Об”єднання страховиків та їх функції

Лекція 2. Страхові послуги та особливості їх реалізації

Особливості страхового продукту як товару. Ознаки, що характеризують страхову послугу. Економічна необхідність страхових послуг, що надаються фізичним і юридичним особам та розширення їх асортименту.

Реалізація страхових послуг. Загальні закономірності продажу страхових послуг. Основні напрямки продажу страхових послуг. Банківський канал реалізації страхової послуги. Безпосередній продаж страхових послуг, його переваги і недоліки. Продаж страхових послуг через посередників: переваги та недоліки. Права і обов”язки страхових посередників. Вимоги законодавства щодо страхових посередників.

Служба маркетингу страхової компанії та її функції. Вивчення і формування попиту на страхові послуги. Система страхових послуг. 

Роль реклами в реалізації страхових послуг. Види реклами та вимоги до неї.

Контроль страхових компаній та держави за реалізацією страхових послуг.
Практичне заняття 2. Страхові послуги та особливості їх реалізації

1. Загальні закономірності продажу страхових послуг. 
2. Основні напрямки продажу страхових послуг. 
3. Банківський канал реалізації страхової послуги. 
4. Безпосередній продаж страхових послуг, його переваги і недоліки. 
5. Продаж страхових послуг через посередників: переваги та недоліки. 
6. Права і обов”язки страхових посередників. 
7. Вимоги законодавства щодо страхових посередників.
Завдання для самостійної роботи

1. Роль і місце страхових посередників у реалізації страхових послуг.

2 Роль реклами в просуванні страхових послуг до споживачів.

3 Визначити переваги і недоліки прямого продажу страхових послуг.

4 Окреслити переваги і недоліки продажу страхових послуг через посередників.

Лекція 3. Страхова угода: порядок укладення та ведення

Страхове зобов”язання як основа страхової послуги. Форми страхових зобов”язань. Страхове зобов”язання на користь третьої особи. Договір страхування.

Етапи проходження страхової угоди: заява про страхування; андеррайтинг; укладання договору страхування; видача полісів; врегулювання вимог страхувальника по відшкодуванню збитків.

Заява на страхування. Загальні і специфічні питання в заяві на страхування. Форма подання. Значення.

Андеррайтинг: оцінка ризику; вирішення питання про прийняття об”єкта на страхування; визначення термінів, спеціальних вимог, обсягів і розмірів страхового покриття; франшизи; розрахунок страхової премії.

Укладання договору страхування. Структура договору і зміст його основних розділів. Шедулярна форма страхового договору.Страховий поліс, страховий сертифікат, ковернота.Зміст страхового полісу. Його зв”язок з правилами страхування. Структура страхового полісу.

Врегулювання вимог страхувальника щодо відшкодування збитків. Дії страхувальника при настанні страхової події. Дії страховика щодо розслідування характеру і розміру збитків. Страховий акт. Виплата відшкодування. Система страхового забезпечення. Франшиза. Винятки.

Практичне заняття 3. Страхова угода: порядок укладення та ведення

1. Страхове зобов”язання на користь третьої особи. Договір страхування.
2. Загальні і специфічні питання в заяві на страхування. Форма подання
3. Зміст андеррайтингу: оцінка ризику; вирішення питання про прийняття об”єкта на страхування; визначення термінів, спеціальних вимог, обсягів і розмірів страхового покриття; франшизи; розрахунок страхової премії.
4. Шедулярна форма страхового договору.Страховий поліс, страховий сертифікат, ковернота.Зміст страхового полісу. Його зв”язок з правилами страхування. Структура страхового полісу.
5. Дії страхувальника при настанні страхової події. Дії страховика щодо розслідування характеру і розміру збитків. 
6. Страховий акт. Виплата відшкодування. 
7. Система страхового забезпечення. Франшиза. Винятки.
Завдання для самостійної роботи

1. Термін дії договору страхування в окремих видах страхування: порівняльний аналіз.

Лекція 4. Теоретико-методичні засади розрахунку страхової премії

Сутність і завдання  актуарних розрахунків. Показники страхової статистики. 

Структура страхового тарифу: нетто-премія, навантаження. Особливості калькуляції нетто-премії на основі показників страхової статистики. Страхова (ризикова) надбавка, принципи її розрахунку на основі показників стандартного відхилення і коефіцієнта варіації. 

Розрахунок нетто-ставки страхового тарифу на основі динамічного ряду показників збитковісті страхової суми. 

Калькуляція навантаження. Класифікація витрат страхової компанії. Прибуток у структурі страхового тарифу. Чинники, що впливають на прибуток страхової компанії, і можливість їх обліку в калькуляції премії.

Практичне заняття 4. Теоретико-методичні засади розрахунку страхової премії

1. Страхова (ризикова) надбавка, принципи її розрахунку на основі показників стандартного відхилення і коефіцієнта варіації. 

2. Розрахунок нетто-ставки страхового тарифу на основі динамічного ряду показників збитковісті страхової суми. 

3. Класифікація витрат страхової компанії. 

4. Чинники, що впливають на прибуток страхової компанії, і можливість їх обліку в калькуляції премії. 

ТИПОВЕ ЗАВДАННЯ МОДУЛЬНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ № 1

ТЕСТОВЕ ЗАВДАННЯ

1. Розмір   внеску  страховика до статутного фонду   окремого   страховика...   

А) не  може  перевищувати 10 відсотків загального розміру статутного фонду
Б) складає не більше 25 відсотків загального розміру статутного фонду
В) обмежень немає

2.      Видами добровільного страхування можуть бути:   

А) страхування повітряного транспорту; страхування здоров'я на випадок хвороби; страхування від нещасних випадків  

Б) страхування вантажів та багажу (вантажобагажу); страхування  кредитів  (у  тому  числі відповідальності  позичальника за непогашення кредиту); страхування засобів водного транспорту  

В) страхування судових витрат; страхування    цивільної    відповідальності суб'єктів космічної діяльності; особисте страхування від нещасних випадків на транспорті.

3.      Страхове відшкодування - це   

А) страхова виплата, яка здійснюється страховиком у межах страхової  суми  за  договорами  майнового страхування, страхування відповідальності і страхування життя при настанні страхового випадку
Б) страхова виплата, яка здійснюється страховиком у межах страхової  суми  за  договорами  майнового страхування і страхування відповідальності при настанні страхового випадку

В) страхова виплата, яка  здійснюється страховиком за  договорами  майнового страхування, страхування відповідальності і страхування життя при настанні страхового випадку

4.    Мінімальний розмір   статутного   фонду   страховика,  який займається  видами  страхування  іншими,  ніж  страхування  життя, встановлюється в сумі:  

 

А) еквівалентній 0,5 млн.  євро

Б) еквівалентній 1 млн.  євро

В) еквівалентній 1,5 млн.  Євро

5.     Страхувальниками можуть бути:

А) юридичні особи 
Б) фізичні особи

В) юридичні та фізичні особи

6.  Франшиза - передбачена договором частина збитків, яка в разі настання страхової події відшкодовується страховиком: 

 

А) так
Б) ні 

7. За об’єктом страхування виділяють ______________________________ страхування

8. Основою для розрахунку страхового платежу є __________________________ 
9. Для створення страхової компанії потрібно_______________________________ учасників.
10. Страхова сума не встановлюється для страхового випадку, у разі настання якого _________ 
ЗАДАЧА

Страхова компанія уклала договір страхування об’єкта вартістю 160 тис. грн при страховому тарифі 0,5%. Збитки внаслідок пожежі склали 70 тис. грн. Визначіть: 1) страхові платежі, котрі отримає страховик 2) розмір страхового відшкодування, котре виплатить страхова компанія за умови, що умовна франшиза складає 10 % від страхової суми.

КАТЕГОРІЇ

1. Андерайтер 

2. Страховий поліс 

3. Страховий випадок 

4. Страховий брокер
5. Франшиза

змістовий МОДУЛЬ 2. Особливості надання страхових послуг в галузі майнового, особистого страхування та страхування відповідальності
Лекція 5. Страхування життя

Страхування життя, його економічне і соціальне значення. Сполучення функцій страхування ризиків і функції накопичення капіталу. 

Принципи визначення страхової суми і страхового тарифу. Види страхування життя: страхування життя на випадок смерті; страхування на дожиття; змішане страхування життя. Об'єкти страхової відповідальності. Винятки із страхового захисту. Умови виплати страхової суми. Страхування за участю в прибутку страхової компанії.

 Особливості страхування життя в європейських країнах. Форми реалізації накопительных функцій страхування життя. Аннуїтети. Юніт-трасти і страхові бонди. 

Рентне страхування. 

Ритуальне страхування. 

Пенсійне страхування. Недержавні пенсійні фонди. 

Практичне заняття 5. Страхування життя

1. Особливості страхування життя в європейських країнах. Форми реалізації накопительных функцій страхування життя. Аннуїтети. Юніт-трасти і страхові бонди. 

2. Рентне страхування. 

3. Ритуальне страхування. 

4. Пенсійне страхування. Недержавні пенсійні фонди. 

Завдання для самостійної роботи

1. Проблеми функціонування  ринку страхування життя в Україні.
2. Дослідити зарубіжні ринки страхування життя. Встановити, який досвід зарубіжних країн в галузі страхування життя доцільно використати в Україні?

Страхування від нещасних випадків

Страхування від нещасних випадків як самостійна або додаткова форма особистого страхування. Принципи й організація страхування від нещасних випадків. Обов'язкове страхування від нещасних випадків. Добровільне страхування від нещасних випадків. Об'єкти страхування, поняття страхового випадку. Страхове покриття, виняток із страхового захисту. Принципи визначення страхової суми, страхових внесків, форми і порядок їхньої сплати. Порядок і умови здійснення страхової виплати. Правила добровільного страхування від нещасних випадків в Україні. Страхування громадян, що виїжджають за кордон. Особливості страхування від нещасних випадків у європейських країнах. Страхування ризику нещасного випадку професійної непридатності в страхуванні життя. Динамічне страхування від нещасних випадків. Страхування з поверненням сплачених внесків. 

Практичне заняття. Страхування від нещасних випадків

1. Правила добровільного страхування від нещасних випадків в Україні. 
2. Види страхування від нещасних випадків в Україні.

3. Страхування громадян, що виїжджають за кордон. 
4. Особливості страхування від нещасних випадків у європейських країнах
Лекція 6 Медичне страхування 

Правові основи медичного страхування в Україні.  Призначення обов'язкового і добровільного медичного страхування. Індивідуальне і колективне медичне страхування. Поняття страхового випадку в медичному страхуванні. Визначення страхової суми і страхового внеску. Умови і порядок виплати страхового відшкодування. Закордонний досвід приватного медичного страхування і його види. Страхування витрат на лікування (повне і часткове). Види страхових послуг, наданих клієнту.  Страхування закордонних поїздок. Страхування на оплату днів хвороби. Страхування по догляду за хворими.

Практичне заняття 6 Медичне страхування 

1. Страхування витрат на лікування (повне і часткове). 
2. Види страхових послуг, наданих клієнту.  
3. Страхування закордонних поїздок. 
4. Страхування на оплату днів хвороби. 
5. Страхування по догляду за хворими. 

Завдання для самостійної роботи

1. Проблеми впровадження медичного страхування в Україні.

2. Місце та роль сімейного лікаря  системі медичного страхування.

Лекція 7 Страхування цивільної відповідальності 

Поняття цивільної відповідальності. Соціально-економічна сутність страхування цивільної відповідальності. Страхування відповідальності юридичних і фізичних осіб. Страхування відповідальності в сфері приватного життя. Комплексні страхові поліси глави сім'ї. 

Основні види страхування цивільної відповідальності. Обов'язкове страхування цивільної відповідальності. Страхування договірної відповідальності. Страхування цивільної відповідальності роботодавця. Професійна відповідальність і необхідність її страхування. Страхування відповідальності за якість виробленої продукції. Екологічне страхування, страхування відповідальності підприємств - джерел підвищеної небезпеки. Страхування цивільної  відповідальності громадян.

Практичне заняття  7. Страхування цивільної відповідальності 

1. Страхування цивільної відповідальності роботодавця. 
2. Професійна відповідальність і необхідність її страхування. 
3. Страхування відповідальності за якість виробленої продукції. 
4. Екологічне страхування, страхування відповідальності підприємств - джерел підвищеної небезпеки. 
5. Страхування автоцивільної  відповідальності
Автотранспортне страхування

Необхідність та значення страхування автотранспортних ризиків. Поняття автотранспортного страхування, його сутність. Об'єкти страхування. Розвиток системи автотранспортного страхування. Сучасний стан автотранспортного страхування.

Страхування автомобілів. Характеристика об'єктів страхування. Варіанти страхування. Обсяг страхової відповідальності. Винятки. Страхова сума. Страховий тариф. Фактори, що впливають на розмір страхового тарифу. Страхова пpeмiя. Франшиза. Cтpoк стpaxyвaння. Пільги страхувальникам. Оцінка збитків. Страхове відшкодування.

Страхування цивільної відповідальності власників автотранспортних засобів. Форми страхування. Суб'єкти страхування. Об'єкти страхування. Обсяг страхової і відповідальності. Винятки. Строки страхування. Оцінка збитків. Страхове відшкодування.

Моторне (транспортне) страхове бюро України, його функції. Права і обов'язки членів МТСБ.

 Міжнародна система “Зелена картка”, її розвиток.

Страхування вантажів, що перевозяться автомобільним транспортом. Об'єкти страхування. Обсяг страхової відповідальності. Винятки. Строк страхування. Страхова сума. Страховий тариф. Страхова премія. Визначення і порядок відшкодування збитків.

Практичне заняття. Автотранспортне страхування

1. Необхідність, сутність і розвиток системи автотранспортного страхування.

2. Страхування автотранспортних засобів.

3. Страхування цивільної відповідальності власників автотранспортних засобів. Система страхування «Зелена картка».

4. Страхування вантажів, що перевозяться автотранспортом.
Лекція 8 Сільськогосподарське страхування

Економічні завдання страхового захисту в сільському господарстві. Розвиток і сучасний стан страхування майна виробників сільськогосподарської продукції. Форми і види страхування майна сільськогосподарських підприємств.

Обов’язкове страхування урожаю сільськогосподарських культур і багаторічних насаджень. Об’єкти страхування. Обсяг страхової відповідальності. Характеристика страхових випадків. Страхове забезпечення. Визначення вартості врожаю, обчислення й порядок сплати страхових премій. Організація роботи страхової компанії щодо визначення розміру збитку і страхового відшкодування. Встановлення факту й причини загибелі (пошкодження) урожаю сільськогосподарських культур і багаторічних насаджень. Оцінка збитків при загибелі (пошкодженні) урожаю сільськогосподарських культур і багаторічних насаджень. Страхове відшкодування.

Добровільне страхування урожаю сільськогосподарських культур і багаторічних насаджень.

Страхування сільськогосподарських тварин.

Страхування будівель та іншого майна сільськогосподарських підприємств.

Практичне заняття 8 Сільськогосподарське страхування

1. Обов”язкове страхування урожаю сільськогосподарських культур і багаторічних насаджень. 

2. Організація роботи страхової компанії щодо визначення розміру збитку і страхового відшкодування. 

3. Встановлення факту й причини загибелі (пошкодження) урожаю сільськогосподарських культур і багаторічних насаджень. 

4. Оцінка збитків при загибелі (пошкодженні) урожаю сільсмькогосподарських культур і багаторічних насаджень. 

5. Добровільне страхування урожаю сільськогосподарських культур і багаторічних насаджень.

Завдання для самостійної роботи
1. Досвід сільськогосподарського страхування в зарубіжних країнах та можливості його використання в Україні.

ТИПОВЕ ЗАВДАННЯ МОДУЛЬНОЇ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ № 2

ТЕСТОВЕ ЗАВДАННЯ

1. Розмір страхової суми для кожного застрахованого за договором обов'язкового особистого страхування від нещасних випадків на транспорті становить:

а)
300 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян;

б)
500 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян;

в)
1000 гривень;

г)
1500 гривень.

2. У разі одержання травми, яка призвела до інвалідності І групи, застрахованому за договором обов'язкового особистого страхування від нещасних випадків на транспорті сплачується:

а)
100 % страхової суми;

б)
90 % страхової суми;

в)
75 % страхової суми;

г)
80 % страхової суми.

3. В Україні страхування туристів є:

а)
обов'язковим;

б)
добровільним;

в)
взаємним;

г)
лише колективним.

4. Правила медичного страхування та страхування у разі нещасних випадків, страхові тарифи, договір страхування, роз'яснення щодо порядку укладення та заповнення страхового поліса, форми звітності туристичної компанії перед страховиком, копія ліцензії на право здійснення страховиком страхування туристів — це перелік документів, які подаються:

а)
до договору страхування;

б)
до агентської угоди між страховиком і туристичною компанією;

в)
при отриманні страхового відшкодування;

г)
до брокерської угоди між страховиком і туристичною компанією.

5. Страхові внески, які сплачуються страхувальником згідно з договором добровільного медичного страхування, залежать від:

а)
фінансових можливостей страхувальника;

б)
віку страхувальника;

в)
від строку та програми медичного страхування;

г)
програми медичного страхування.

6. Формами медичного страхування є:

а)
часткова, повна;

б)
добровільна, обов'язкова;

в)
добровільна, часткова;

г)
обов'язкова, повна.

7. Страховики, страхувальники, застраховані особи, медичні установи є:

а)
об'єктами медичного страхування;

б)
суб'єктами медичного страхування;

в)
суб'єктами, які отримують від держави компенсацію:

г)
об'єктами обов'язкового медичного страхування.

8. Страхова сума за договорами добровільного медичного страхування визначається:

а)
за розміром страхової премії;

б)
за розміром страхового відшкодування;

в)
згідно зі строком, переліком та вартістю наданих медичних послуг;

г)
за домовленістю між страховиком і медичною установою.

9. Страхова компанія на здійснення обов'язкового медичного страхування повинна мати:

а)
дозвіл Держфінпослуг;

б)
ліцензію;

в)
письмовий дозвіл;

г)  дозвіл Кабінету Міністрів України
10. В Україні страхування туристів є:

а)
обов’язковим;

б)
добровільним;

в)
взаємним;

г)
лише колективним.

ЗАДАЧА 

В тролейбусному депо працює 120 водіїв, 120 кондукторів і 4 контролерів-ревізорів. Визначіть:1) розмір страхових платежів за обов’язкове особове страхування від нещасних випадків на транспорті за цей персонал, якщо страховий тариф кожного з них становить 0,8% страхової суми; 2) загальну суму виплат, якщо з ним трапились такі випадки: один водій загинув в ДТП; двоє отримали інвалідність другої групи; 6 чоловік отримали травми, котрі лікували по 23 дні кожен.
КАТЕГОРІЇ

1. Аварійний комісар
2. Асістанс
3. Вигодонабувач
4. Викупна сума
5. Страхування життя

ТИПОВЕ ЗАВДАННЯ НА ЗАЛІК
П.І.Б.______________________________________     „_____” „___________________” 201_ р.

курс_________спеціальність____________________________________група_______________

І. ТЕСТОВЕ ЗАВДАННЯ (10 балів)

1. Аквізитор — це:

а) спеціаліст, який обчислює страхові тарифи;

б) інкасатор;

в) уповноважена страховиком особа, що укладає або поновлює договори страхування;

г) спеціаліст, який оцінює збитки у морській аварії.
2. Для формування статутного фонду страховика забороняється використовувати:

а) векселі, кошти  страхових  резервів, нематеріальні активи

б) кошти,  одержані в кредит 

в) кошти одержані в позику та під заставу, державні цінні папери

г) Всі відповіді вірні

3. Знижка страхового тарифу можлива за умови:

а) якщо договір страхування передбачає франшизу;

б) якщо клієнт страхує все майно, а не його частину;

в) у разі страхування на користь третьої особи;

г) у разі встановлення страхової суми нижчої за дійсну вартість майна.

4. Виберіть правильне твердження:

а) страховий випадок – це подія, з настанням якої виникає обов’язок страховика сплатити страхувальнику страхове відшкодування

б) страховий тариф – це плата за страхування, яку страхувальник зобов’язаний внести страховикові згідно з договором страхування

в) страховий ринок – сфера економічних відносин, де об’єктом купівлі є страхова послуга

г) викупна сума - це сума, яка виплачується страховиком у разі дострокового  припинення дії договору  майнового страхування

5. Страхова сума за договором довічного страхування виплачується:

а) при дожитті до закінчення строку страхування;

б) при настанні смерті;

в) при тимчасовій втраті загальної працездатності внаслідок нещасного випадку;

г) при постійній втраті загальної працездатності внаслідок нещасного випадку.
6. Розмір внеску страховика до статутного фонду окремого страховика...   

а) не може перевищувати 10 відсотків загального розміру статутного фонду

б) складає не більше 25 відсотків загального розміру статутного фонду

в) не може перевищувати 20 відсотків загального розміру статутного фонду

г) обмежень немає

7. Видами добровільного страхування можуть бути:   

а) страхування повітряного транспорту; страхування здоров'я на випадок хвороби; страхування від нещасних випадків  

б) страхування вантажів та багажу (вантажобагажу); страхування кредитів (у тому числі відповідальності  позичальника за непогашення кредиту)

в) страхування судових витрат; страхування цивільної відповідальності суб'єктів космічної діяльності

г) страхування засобів водного транспорту, особисте страхування від нещасних випадків на транспорті

8. Страхове відшкодування - це   

а) страхова виплата, яка здійснюється страховиком у межах страхової суми за договорами майнового страхування, страхування відповідальності і страхування життя при настанні страхового випадку

б) страхова виплата, яка здійснюється страховиком у межах страхової суми за договорами майнового страхування і страхування відповідальності при настанні страхового випадку

в) страхова виплата, яка здійснюється страховиком за договорами майнового страхування, страхування відповідальності і страхування життя при настанні страхового випадку

г) страхова виплата, яка здійснюється страховиком у межах страхової суми за договорами страхування на дожиття і страхування відповідальності при настанні страхового випадку

9. Мінімальний розмір статутного фонду страховика, який займається видами страхування  іншими,  ніж  страхування  життя, встановлюється в сумі:  

 

а) еквівалентній 0,5 млн. євро

б) еквівалентній 1 млн. євро

в) еквівалентній 1,5 млн. євро

г) еквівалентній 1 млн. дол.. США
10. В період дії договору добровільного медичного страхування страхувальник:

а) не має права розірвати договір;

б) має право розірвати договір;

в) має право змінити умови договору;

г) не має права змінити умови договору.
ІІ. ДАЙТЕ РОЗГОРНУТЕ ВИЗНАЧЕННЯ НАСТУПНИХ КАТЕГОРІЙ

1. Страхові  брокери. (5 балів)

2. Добровільне страхування (5 балів) 

3. Страхова премія (5 балів)

Задача 1. (5 балів)

Страхова сума дорівнює 100 млн. грн. Фактичний збиток склав 1,6 млн. грн. Договором страхування передбачена умовна франшиза 1,2 %. Визначити розмір страхового відшкодування (відповідь обгрунтувати).
Задача 2. (10 балів)

Громадянин Бондар В.К. Укладає договір добровільного страхування від нещасних випадків для себе, дружини і двох дітей віком 6 і 13 років. Страхові суми на кожну із застрахованих осіб становлять по 1000 грн. Страхові тарифи визначено в таких розмірах: для дорослих осіб – 1 % від страхової суми, для дітей віком до 10 років – 4 % і віком від 10 до 18 років – 6 % від страхової суми. Виплати відшкодувань для усіх застрахованих однакові і становлять: у випадку смерті внаслідок нещасного випадку – 100 % страхової суми; при встановленні інвалідності I групи - 90%, II групи – 75 %, III групи – 50% страхової суми; при лікуванні наслідків травми внаслідок нещасного випадку виплачується по 10 грн. За один день лікування, але не більше 50% страхової суми. Визначіть: 1) страховий платіж за страхування родини Бондаря В.К.; 2) величину страхової виплати при умові, що сім’я постраждала в ДТВ і отримала такі збитки: батько – інвалідність II групи, мати – інвалідність III групи, діти отримали травми, лікування котрих тривало по 23 дні.
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